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Цель дисциплины 

Целью учебной дисциплины «Этика деловых отношений» является: 

1. Обеспечение овладения слушателями основ этических знаний в сфере деловых 

отношений  

2. Обучение слушателей современным практическим принципам этики ведения 

бизнеса. 

Учебные задачи дисциплины 

Задачами дисциплины являются: 

1. усвоение сведений о предмете этики деловых отношений, ее основных понятиях, 

нормах и принципах; 

2.овладение знаниями о практической реализации этических норм и ценностей в 

деловых отношениях; 

3.раскрытие механизмов внедрения этических норм, стандартов и требований в 

практику российского бизнеса; 

4.формирование этического взгляда на экономические взаимоотношения. 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие 

компетенции: 

ОК-4 – способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском 

и иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного 

взаимодействия 

В результате освоения компетенции ОК- 4  студент должен: 

1. Знать: условия и принципы использования основ этических знаний в 

межличностном и межкультурном взаимодействии;   

2. Уметь: использовать сведения об условиях и принципах использования 

основ этических знаний в межличностном и межкультурном взаимодействии; 

3. Владеть: навыками использования основ этических знаний в межличностном 

и межкультурном взаимодействии. 

ОК-7 – способность к самоорганизации и самообразованию  

В результате освоения компетенции ОК- 7 студент должен: 

1. Знать: принципы персональной и профессиональной этики,  используемые в 

личностном саморазвитии, принципы нравственного самосовершенствования личности; 

2. Уметь: использовать этические нормы и ценности для личностного и 

профессионального саморазвития; 

3. Владеть: навыками применения нравственной самооценки и 

самосовершенствования в процессе саморазвития личности. 

ОПК-2 – способность осуществлять сбор, анализ и обработку данных, 

необходимых для решения профессиональных задач  

В результате освоения компетенции ОПК- 2 студент должен: 

1. Знать: общие этические нормы делового общения, сбора и обработки личной 

информации, необходимой в деловой коммуникации; 

2. Уметь: применять этические нормы в коммуникации с коллегами, 

подчиненными, партнерами, клиентами; 

3. Владеть:  правилами делового этикета  и навыками  нравственной оценки 

своих действий в процессе сбора и обработки информации, коммуникации с коллегами, 

подчиненными, партнерами, клиентами. 

ПК-9 – способность организовать деятельность малой группы, созданной для 

реализации конкретного экономического проекта  

В результате освоения компетенции ПК- 9 студент должен: 

1. Знать: этический аспект методов разрешения конфликтных ситуаций, 

этические основы деловой коммуникации проектной деятельности 



2. Уметь: применять на практике знания об этических аспектах методов 

разрешения конфликтных ситуаций, этических основах деловой коммуникации проектной 

деятельности 

 3. Владеть: навыками практической реализации знаний об этических аспектах 

методов разрешения конфликтных ситуаций, этических основах деловой коммуникации 

проектной деятельности 

 

 Содержание дисциплины: 

№ 

п/п 
Наименование раздела дисциплины (темы) 

1 
Тема 1. Природа и сущность этики. Место и роль этики делового общения в 

современном обществе 

2 Тема 2. Нравственное поведение и нравственное сознание 

3 Тема 3. Проблемы микроэтики 

4 Тема 4. Проблемы макроэтики. 

5 Тема 5. Этика деловых контактов. 

6 Тема 6. История и принципы делового этикета 

 Объем дисциплины в часах 72 

 

Форма контроля – зачет 
 


